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بازرگاني صـدر؛ 
همراه مطمئن توليدكنندگان پنجره با برترين كيفيت

 چه دليلي براي ورود به اين حرفه داشتيد؟
به سبب رشته تحصيلي‌ام، تصميم گرفتم در صنعت يوپي‌وي‌سي و به خصوص در 
بخش بازرگاني آن فعاليت داش��ته باش��م و با اين ديد، از سال 1391 وارد اين حرفه 

شده و کار خود را آغاز کردم. 
 شرکت بازرگاني صدر با چه هدفي راه‌اندازي شد و نمايندگي چه برندهايي 

را بر عهده دارد؟
ش��ركت بازرگاني صدر با هدف افزايش س��طح کيفي صنع��ت درب و پنجره‌هاي 
دوجداره يوپي‌وي‌سي  و فروش يراق‌آلات با کيفيت در منطقه جنوب کشور )شيراز(، 

راه‌اندازي شد. 
در حال حاضر نماينده انحصاري ش��رکت س��اتيان )ي��راق‌آلات VHS و Roto( و 
پروفيل دكتروين )DR. WIN( را در استان فارس، بوشهر و هرمزگان در اختيار داشته 

و عامل فروش گالوانيزه تقويتي )شرکت آهن و فولاد جهان سپاهان( نيز هستيم. 
 در ح�ال حاضر تنوع يراق‌آلات عرضه ش�ده توس�ط بازرگاني صدر چگونه 

است؟
بازرگاني صدر همواره تلاش بر اين دارد که يراق‌آلات، پروفيل و گالوانيزه تقويتي 
با کيفيت و متنوع را در بازار جنوب کشور عرضه كند و در حال حاضر يراق‌آلات خود 
را ب��ا دو برن��د به نام و با کيفيت VHS و Roto در اختي��ار توليدکنندگان و همکاران 

گرامي در جنوب کشور قرار مي‌دهيم. 
روند اس��تقبال بازار از يراق‌آلات بازرگاني ص��در چگونه بوده و چه برنامه‌اي براي 

آينده در نظر داريد؟
اس��تقبال همکاران و توليدکنندگان اين صنعت به دليل کيفيت و قيمت مناس��ب 
يراق‌آلات و پروفيل‌هاي عرضه شده از درصد بسيار بالايي برخوردار است، همچنين 

ره:
شـا

ا

شركت بازرگاني صدر نماينده انحصاري يراق‌آلات عرضه شده توسط شركت ساتيان با دو برند Roto و VHS و البته عرضه كننده ورق‌هاي 
گالوانيزه تقويتي توليد شده توسط شركت آهن و فولاد جهان سپاهان در استان‌هاي فارس و جنوبي ايران است. مهندس مجتبي مقصودي، 
به عنوان يك تحصيل‌كرده رشته مهندسي صنايع پليمر و كارشناسي ارشد MBA در راس شركت بازرگاني صدر، معتقد است اين شركت 
با ارائه باكيفيت‌ترين يراق‌آلات و البته خدمات مطلوب، همراه مطمئن و هميشگي توليدكنندگان در و پنجره‌هاي دوجداره ايران باقي بماند. 
اما راز درخشش و ممتازي بازرگاني صدر در صنعت در و پنجره يوپي‌وي‌سي ايران چيست؟ مهندس مقصودي به عنوان مديرعامل شركت 
تاكيد دارد: اس�تقبال همکاران و توليدکنندگان در و پنجره يوپي‌وي‌س�ي از كالاهاو خدمات ش�ركت بازرگاني صدر، به دليل کيفيت و قيمت 
مناس�ب يراق‌آلات و پروفيل‌هاي عرضه ش�ده است، او مي‌گويد: همچنين تلاش ما در جهت ارتقا کيفي اين صنعت، خود يکي از دلايل اين 
اس�تقبال بي‌س�ابقه است، البته ما در بازرگاني صدر اقدام به ايجاد يک موسس�ه جهت آموزش ساخت و نصب درب و پنجره‌هاي دوجداره 

يوپي‌وي‌سي  کرده‌ايم که به نظر بنده، يکي از بزرگترين گام‌هاي موفقيت  بازرگاني صدر همين ابتكار بوده است.
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تلاش ما در جهت ارتقا کيفي اين صنعت، خود يکي از دلايل اين استقبال بي‌سابقه 
اس��ت البته ما در بازرگاني صدر اقدام به ايجاد يک موسس��ه جهت آموزش ساخت و 
نصب درب و پنجره‌هاي دوجداره يوپي‌وي‌س��ي  کرده‌ايم ک��ه به نظر بنده، يکي از 

بزرگترين گام‌هاي موفقيت  بازرگاني صدر همين ابتكار بوده است. 
 قيم�ت محصولات و کالا‌هاي عرضه ش�ده توس�ط ش�رکت بازرکاني صدر 

چگونه است و تا چه ميزان منافع مصرف کننده نهايي را در نظر مي‌گيريد؟
در واق��ع ما تنوع مختلفي از محص��ولات را به بازار عرضه ميک‌نيم که قيمت‌هاي 
بسيار متنوعي را شامل مي‌شود؛ اما همواره سعي کرده‌ايم قيمت‌گذاري‌ها به گونه‌اي 
باش��د که حقوق مصرفکننده نهايي در نظر گرفته ش��ود ب��راي همين منظور در اين 
خصوص، رايزني‌هاي پيوسته‌اي نيز با توليدکنندگان صنعت در و پنجره يوپي‌وي‌سي 

ايران در دستور کار خود قرار داده‌ايم. 
 در شرکت بازرگاني صدر تحويل به موقع کالاها چگونه طراحي شده است 
و کالاي س�فارش داده ش�ده تا چه ب�ازه زماني در تهران و شهرس�تان‌ها به 

دست مشتريان خواهد رسيد؟
با توجه به موقعيت جغرافيايي اس��تان فارس ) ش��يراز( امکان بسيار مناسبي براي 
م��ا وجود دارد که کالاي خود را در کوتاه‌ترين زمان ممکن به اس��تان‌هاي هم جوار 
نظير هرمزگان، بوش��هر، کرمان، زاهدان، کهکيلويه و بويراحمد و خوزس��تان ارسال 
کنيم. س��اير اس��تان‌ها را نيز از طريق انبار تهران تحت پوشش قرار داده‌ايم. لازم به 
ذکر اس��ت که رکورد تحويل کالا در کمتر از 12 س��اعت به استان‌هاي هم جوار به 

بازرگاني صدر اختصاص دارد. 
 اج�ازه دهي�د يک س�وال تخصصي را مط�رح کنم که بس�ياري در ارزيابي 
کيفي�ت در و پنجره‌ه�اي يوپي‌وي‌س�ي  ب�ر کيفي�ت پروفيل تاکي�د دارند در 
حالي�ک‌ه ب�ه دليل کارب�رد زياد يراق‌آلات به هنگام باز و بس�ته ش�دن، مهم 
کيفيت يراق‌آلات و ملزوماتي اس�ت که در مرحله ساخت و نصب در و پنجره 
به کار گرفته مي‌ش�ود. نظر ش�ما چيس�ت و فکر ميک‌نيد که اهميت و نقش 
ي�راق‌آلات و س�اير ملزوم�ات در توليد و نص�ب چگونه باي�د مدنظر مصرف 

کنندگان نهايي قرار گيرد؟
البت��ه در جواب جنابعالي بايد اين موضوع را متذکر ش��وم ک��ه يک پنجره يا درب 
توليد ش��ده ش��امل کليه اجزا اعم از پروفيل و يراق‌آلات، گالوانيزه تقويتي، شيشه و 
حتي توليد و نصب اس��ت. در اين پروسه، اس��تفاده از کليه مواد زيرساخت با کيفيت 
ب��الا و به همان مي��زان توليد علمي و نصب با دقت در کيفيت محصول نهايي نقش 

بسيار بسزايي خواهد داشت. 
 اقلام عرضه ش�ده توسط شرکت بازرگاني صدر از چه ضمانت‌ها و خدمات 

پس از فروشي برخوردار است؟
در بازرگاني صدر مبناي کار ما بر مشتري‌مداري است و کليه کالا‌هاي عرضه شده 

از سمت ما داراي گارانتي تعويض در برابر کيفيت است. 
 براي جلوگيري از واردات يراق‌آلات بي کيفيت چه بايد کرد؟

 به نظر بنده اولين کار فرهنگ‌س��ازي است. استفاده از يراق‌آلات بيک‌يفيت باعث 
زوال اين صنعت در کشور خواهد شد.

اما اگر عرضهک‌نندگان اين محصولات در يک همبس��تگي همگاني فقط اقدام به 
تهي��ه و عرضه کالاي با کيفيت نمايند، بدون ش��ک ذايقه مصرفک‌ننده نهايي تغيير 
يافته و امکان واردات براي اندکي از افراد که فقط به دنبال س��ودجويي هس��تند، نيز 

گرفته خواهد شد. 
 براي اطمينان خاطر مش�تريان جديد و مصرفک‌ننده نهايي از اصالت کالاي 

عرضه شده با برند Roto چه کار مي‌توان کرد؟
به نظر من نمايندگان انحصاري اين کالاها در کشور، توسط برند اصلي مشخص 
هس��تند که در اين زمينه شرکت س��اتيان به عنوان عرضهک‌نندگان انحصاري اين 
کالا نياز به معرفي ندارد، در صورتيک‌ه مشتريان و مصرفک‌نندگان از شاهراه اصلي 
خري��د نمايند، بدون ش��ک مي‌توانند از اصالت کالاي مورد اس��تفاده خود اطمينان 

حاصل كنند.

البته در اين راه نياز است تا تبليغات بيشتري از سوي ما نيز صورت پذيرد که دراين 
راستا، مجله پنجره ايرانيان به عنوان بهترين راهکار مي‌تواند ايفاي نقش نمايد. 

 تاثير نوس�انات اخي�ر نرخ ارز بر قيمت محصولات و کالاهاي عرضه ش�ده 
توسط بازرگاني صدر چگونه بوده است؟

متاس��فانه ناپاي��داري در نرخ ارز تاثيراتي بس��يار منفي بر بازار ايجاد كرده اس��ت. 
توليدکنندگان بس��ياري بر اثر نوس��انات نرخ ارز و بس��تن قراردادهاي سنگين دچار 

ضرر و زيان شده‌اند. 
به نظر مي‌رسد دولت نيز بايستي به اين بخش وارد شده و با کنترل بازار از صنايع 

وابسته به ارزهاي خارجي حمايت به عمل آورد. 
 ش�ما عرضه کننده ورق‌هاي گالوانيزه تقويتي هم هس�تيد، اس�تفاده از اين 

گالوانيزه‌ها چه تاثيري بر کيفيت در و پنجره‌ها مي‌گذارد؟
البته بازرگاني صدر به عنوان عامل فروش شرکت آهن و فولاد جهان سپاهان در 

جنوب کشور، فقط به عنوان عرضه کننده اين کالا مي‌باشد. 
گالواني��زه تقويتي علاوه بر افزايش مقاومت ايس��تايي پنجره، يکي از عوامل مهم 
در مقاوم��ت حرارت��ي آن در مقابل نور آفتاب نيز کاربرد دارد و اس��تفاده از گالوانيزه 
تقويتي با ضخامت 1/5 ميليمتر و تسمه لولا بارها توسط ما به توليد کنندگان توصيه 
مي‌ش��ود. در اين راس��تا، فرهنگ‌سازي خصوصا توس��ط مجله پنجره ايرانيان نقش 

موثري خواهد داشت. 
 چه اس�تانداردها و معيار‌هايي در توليد ورق‌هاي گالوانيزه رعايت مي‌شود و 

پروفيل استفاده شده براي توليد ورق‌هاي گالوانيزه چگونه است؟
توصيه ما و توليد کنندگان پروفيل- بنا به سايز پروفيل مصرفي- استفاده از قوطي 
گالوانيزه با ضخامت 1/5 ميليمتر اس��ت، اما در اين خصوص کوتاهي‌هاي بس��ياري 

صورت مي‌گيرد. 
 در سال‌هاي اخير برخي توليدکنندگان در و پنجره براي کاهش هزينه تمام 
شده محصول نهايي، در استفاده از ورق‌هاي تقويتي کوتاهي ميک‌نند. به نظر 

شما آيا ريسک چنين اقدامي مقرون به صرفه است؟
متاس��فانه کوتاهي در اس��تفاده از ورق تقويتي چه از لحاظ ضخامت و ابعاد در اين 
صنعت مرسوم شده است. برخي توليدک‌نندگان پروفيل نيز در رفع اين معضل اهتمام 
خاص��ي ورزيده‌اند و به دقت، توليدک‌نندگان درب و پنجره را در خصوص رعايت اين 

استانداردها راهنمايي ميک‌نند.
به نظر بنده ريس��ک اين کار ش��امل دو بخش خواهد بود؛ اول زوال صنعت درب 
و پنجره يوپي‌وي‌س��ي  و دوم مش��کلاتي که کارفرماي��ان در خصوص اين موارد با 
پيمانکاران خواهند داش��ت. گاها نيز معضلات بوجود آمده خساراتي را در پي خواهند 

داشت که جبران‌ناپذير هستند. 
 چه توصيه‌اي در زمينه انتخاب ورق‌هاي تقويتي گالوانيزه به توليد کنندگان 

و مونتاژکاران در و پنجره داريد ؟
توصيه بنده به عنوان عضو کوچکي از اين صنعت اس��تفاده از ورق 1/5 به ش��کل 
قوطي و همچنين اس��تفاده از تس��مه لولا براي مقاومت لنگه بازش��و بر روي فريم 
اس��ت، همچنين از آن عده معدودي از توليدکنندگان که از گالوانيزه تقويتي استفاده 
نميک‌نند، تقاضا دارم کاملا در عواقب اين مس��اله تامل كنند چرا كه گاهي برخي از 

خسارات با پول جبران‌پذير نخواهند بود. 
 در پايان اگر نکته خاصي باقي مانده بفرماييد. 

ابت��دا از جناب‌عالي و مديريت پنجره ايرانيان که باعث ارتقاي فرهنگ رس��انه‌اي 
و بالندگي صنعت در و پنجره يوپي‌وي‌س��ي هس��تيد، کمال تش��کر را دارم. از کليه 
توليدکنندگان اين صنعت تقاضاي استفاده و توليد محصول با کيفيت را دارم و جمله 

خودم را با اين شعر از سعدي شيراز به پايان مي‌رسانم:
تن آدمي شريف است، به جان آدميت 

نه همين لباس زيباست، نشان آدميت
اگر آدمي به چشم است و دهان و گوش و بيني

 چه ميان نقش ديوار و ميان آدميت


